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,,Cu privire 1а арrоЬаrеа Ei implementarea
Fro""d*ii operalionale privind informarea pacientului

qi asigurarea dreptului 1а informalie".

1n scopul asigurйrii respectйrii drepturilor pacientului, imbunйt6lirii рrосеsului de comunicare

dintre porsonalul medical 9i pacient, ,.rp."tarii рrЪчеdеrilоr Legii п.26З120О5 privind drepturile ;i

responsabilit6lile pacientului,'Standardelor de 
"uuluur. 

Ei acreditare in sбndtate aprobate prin Ordinul

Ministerului sanatafli w. BBotzoz4 qi in чеdеrеа implementйrii unui sistem eficient de management al

calitdlii serviciilor medicale,

ORDON:

1.0. Se арrоЬб procedura operalionalё ,,Informarea pacientului ;i asigurarea dreptului la informare",

2.0. ýefii de seclie vor asigura:

2.1.aducsrea la cunoqtinla personalului medical qi auxiliar а prevederilor procedurii;

2.2.organtzarea instruirii personalului din subordine;

2.з.арliсаrеа qi respectarea prevederilor procedurii in activitatea СurеПtё;

2.4.pйstrarea dovezilor de instruire 9i informare,

3.0. Personalul medical este obligat sё respecte prevederile procedurii privind:

3. 1 .informarea pacientului la iпtеrпаrе;

3.2.informarea privind starea de sёnltate;

3.3.oblinerea consimllmбntului informat;

3.4.informarea privind tratamentul qi investi gafiile;

3.5.iпfоrmаrеа la ехtеrпаrе;

3.6.respectarea confidentiatitafli datelor medicale,

4.0. Serviciul Management а1 Calitёlii Serviciilor Medicale va monitoriza implementarea procedurii,
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5.0. Controlul executfi i prezentului ,r};,;*. 1nu vicedire ctorului medical, Spoialo Nina,

\l,-С л лс

fi,ýPilA!_tjL
,д.рпlsдсдh])

fur.r*,,r#

Director IMSP SR Sоrоса ,,А.Р Ella Ursu


